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お問い合わせの多い不具合の症状

業務部では、製品をより長くお使い頂けるように、修理･保守を行なっております。
今回は、混入器の修理について、ご依頼を頂く中で、よくある症状と修理手順について、
ご紹介致します。

ボディから漏水 液肥が逆流する 液肥の吸い上げが悪い 作動音はするが、液
肥を吸い込まない。

・お客様から修理のご依頼をいただいた製品に対して、悪い箇所を特定します。
・製品の状態をつぶさに確認し、何度も検査を重ね、状態に応じて、修理方法を選択します。
・外観の不良個所/分解による不良・不具合・摩耗箇所を確認します。
・修理代金を見積させていただき、お客様のご了承をいただき修理を開始します。
・部品交換後、通水、正常に作動することを確認します。
・お客様が安心して製品をお使いいただけるように、今後不具合が
起こる可能性検討し、オーバーホールしてご返却いたします。

・一次側にフィルターの設置が必要です。
混入器に異物が入り込むことを防ぎ、作動寿命を
延ばすことができます。
・製品内に残った薬液が乾燥すると、次回使用時に
正確に作動しない原因となります。
使用後は洗浄をお願いいたします。

業務部より混入器の修理とホースセット製作現場をご紹介致します！

製品を長くご使用いただくための注意事項：

修理手順：

混入器の問い合わせ、修理のご依頼が多くなる季節となりました。

定期的に製品のお手入れをしていただく事で、製品を長くご使用いただく事が可能となります。

混入器の修理
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ホースセット製作現場

■ホース製作工程■
①樹脂製ホース100m巻を架台にセット
②ホースをご注文のm数に延ばし、カットし巻取る
③カットした樹脂製ホースにカップラー(継手)を取
り付け、ハカマと一緒にホースバンドで加締め

ホースバンド
2本止めにしており、互いの向きを変える事で
漏れを防止しています。（使用時はバンドの増
し締めをお願いします)

ハカマ
ホースの保護と漏れ
防止対策です。

当社オリジナルの
ニューカップラーです。
（他の継手にも対応します）

日頃たくさんのホースセットをご用命いただきありがとうございます。しかしながら、繁忙期に
は納期をお待たせしてしまう事もあり大変申し訳ございません。お客様のご要望にお応えする
事を課題として改善に取組んでおります。その一例をご紹介させて頂きます。

オリジナルのホース自動巻取機導入で作業改善！

当社のホース

工程

改善前

ホースが重い
100mで約30Kg

長さ計測、カットで
往復移動が必要

巻取作業に時間
が掛かる

最後に
今回の一例の様に、お客様のご要望・
ご期待にお応え出来る様、問題・課題
毎にテーマを持ち、全員営業で取組ん
でおります。
改善・工夫に継続して努めて参ります。
今後とも宜しくお願い致します。

納期短縮の壁


